проект
[image: image1.jpg]



PAGE  
15

АДМИНИСТРАЦИЯ СЕЛА БАЙКИТ

ЭВЕНКИЙСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

КРАСНОЯРСКОГО КРАЯ

[image: image1.jpg](Администрация с. Байкит)
ПОСТАНОВЛЕНИЕ

21 октября 2022 года                                                                                                                 № 220
Об утверждении административного регламента 
предоставления муниципальной услуги по принятию 
решения о согласовании создания мест (площадок) 
накопления твердых коммунальных отходов на территории села Байкит 
Руководствуясь Федеральным законом от 24.06.1998 № 89-ФЗ «Об отходах производства и потребления», Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Постановлением Правительства Российской Федерации от 31.08.2018 № 1039 «Об утверждении Правил обустройства мест (площадок) накопления твердых коммунальных отходов и ведения их реестра», на основании Порядка разработки и утверждения административных регламентов, утверждённого постановлением Главы администрации с. Байкит от 05 октября 2010г. № 339А, руководствуясь ст. 48 Федерального закона от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»,  ПОСТАНОВЛЯЮ: 

           1.  Утвердить Административный регламент предоставления муниципальной услуги по принятию решения о согласовании создания мест (площадок) накопления твердых коммунальных отходов на территории села Байкит согласно приложению.
           2. Отделу организационно правового обеспечения Администрации с. Байкит (Собянина А.А.) разместить регламент на официальном сайте муниципального образования с. Байкит и информационном бюллетене «Байкитский вестник».
          3.   Постановление вступает в силу после официального опубликования.

 4.   Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой. 

Заместитель Главы с. Байкит                                                                                        О.В. Агапова
Приложение

 к постановлению Администрации с.Байкит 

от 21.10.2022 № 220 
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ ПО ПРИНЯТИЮ РЕШЕНИЯ

О СОГЛАСОВАНИИ СОЗДАНИЯ МЕСТ (ПЛОЩАДОК) НАКОПЛЕНИЯ ТВЕРДЫХ

КОММУНАЛЬНЫХ ОТХОДОВ НА ТЕРРИТОРИИ СЕЛА БАЙКИТ
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги по принятию решения о согласовании создания мест (площадок) накопления твердых коммунальных отходов на территории села Байкит (далее - Административный регламент) определяет стандарт предоставления муниципальной услуги, сроки и последовательность действий (административных процедур), формы контроля и ответственность должностных лиц органа, предоставляющего данную муниципальную услугу.

1.2. Муниципальная услуга предоставляется юридическим и физическим лицам (далее - Заявитель), на которых в соответствии с законодательством Российской Федерации возложена обязанность по созданию места (площадки) накопления твердых коммунальных отходов.

2. СТАНДАРТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

2.1. Наименование муниципальной услуги: "Принятие решения о согласовании создания мест (площадок) накопления твердых коммунальных отходов на территории села Байкит" (далее - муниципальная услуга).

2.2. Муниципальная услуга предоставляется специалистами отдела по вопросам жизнеобеспечения села Администрации с. Байкит (далее – ОВЖС). 

Место нахождения ОВЖС Администрации с. Байкит: 648360, Красноярский край, Эвенкийский район, с. Байкит, ул. Титова, д.17, каб. № 12.

Режим работы Администрации с. Байкит: ежедневно с понедельника по четверг с 09.00 до 17.15, в пятницу с 09.00 до 17.00 (перерыв на обед с 13.00 до 14.00), выходные дни - суббота, воскресенье. Режим работы с посетителями ОВЖС: понедельник, вторник, среда, четверг с 09.00 до 17.00.

Телефоны:

Приемная Администрации с. Байкит: 8(39178) 31 – 033

ОВЖС: 8(39178) 31 – 153, 31-031

E-mail:bayk–sekr-msu@baykit.evenkya.ru
Консультации по вопросам исполнения муниципальной услуги предоставляются специалистом ОВЖС при личном обращении (устные обращения), по телефону, по письменным обращениям. 

2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является:

- принятие решения о согласовании создания места (площадки) накопления твердых коммунальных отходов и выдача (направление) Заявителю уведомления за подписью Главы с. Байкит;

- принятие решения об отказе в согласовании создания места (площадки) накопления твердых коммунальных отходов и выдача (направление) Заявителю письма за подписью Главы с. Байкит
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги составляет:

- регистрация заявления - в день поступления заявления в Администрацию с. Байкит Эвенкийского муниципального района Красноярского края (далее-Администрация);

- рассмотрение заявления и приложенных к нему документов и уведомление Заявителя о принятом решении - не более 10 календарных дней со дня регистрации заявления в Администрации;

- при направлении запроса позиции территориального отдела Управления Роспотребнадзора по Эвенкийскому району на предмет соблюдения требований законодательства Российской Федерации в области санитарно-эпидемиологического благополучия населения к месту (площадке) накопления твердых коммунальных отходов, срок рассмотрения вопроса о предоставлении муниципальной услуги может быть продлен до 20 календарных дней, с обязательным уведомлением Заявителя о продлении срока оказания муниципальной услуги.

2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:

- Конституция Российской Федерации;

- Федеральный закон от 24.06.1998 № 89-ФЗ «Об отходах производства и потребления»;

- Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 02.05.2006 N 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 27.07.2010 N 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Правила обустройства мест (площадок) накопления твердых коммунальных отходов и ведения их реестра, утвержденные Постановлением Правительства Российской Федерации от 31.08.2018 года  № 1039;

- Устав села Байкит;

- Правила благоустройства и санитарного содержания территории села Байкит, утвержденные Решением Байкитского сельского Совета депутатов от 14.06.2007 года № 175 (далее - Правила благоустройства).

2.6. Муниципальная услуга предоставляется на основании:

а) заявления о согласовании создания места (площадки) накопления твердых коммунальных отходов на территории села Байкит (далее - заявление), составленного в произвольной форме. Рекомендуемая форма заявления приведена в приложении № 2 к Административному регламенту. Заявление должно быть написано текстом, поддающимся прочтению, с указанием фамилии, имени, отчества (последнее - при наличии) Заявителя, адреса электронной почты, если результат предоставления муниципальной услуги должен быть направлен в форме электронного документа, и почтового адреса, если результат предоставления муниципальной услуги должен быть направлен в письменной форме. Кроме того, заявление должно содержать информацию об адресном ориентире, на котором предполагается размещение объекта, тип размещаемого объекта, его площадь, указание на способ получения муниципальной услуги (нарочно, в форме бумажного или электронного документа) и должно быть подписано Заявителем или его уполномоченным представителем;
б) паспорта или иного документа, удостоверяющего личность заявителя, доверенного лица (для физических лиц и уполномоченных представителей юридических лиц) и документа, подтверждающего полномочия доверенного лица (в случае обращения доверенного лица);

в) учредительных документов юридического лица, приказа о назначении руководителя на должность, иных документов, подтверждающих полномочия руководителя юридического лица (для юридических лиц), так же могут быть запрошены в рамках межведомственного взаимодействия;
г) выданной не более чем за один месяц до дня подачи заявления выписки из Единого государственного реестра юридических лиц (для юридических лиц), так же могут быть запрошены в рамках межведомственного взаимодействия;

д) выданной не более чем за месяц до дня подачи заявления выписки из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей (для индивидуальных предпринимателей);

е) документов, подтверждающих отнесение Заявителя к лицам, на которых законодательством Российской Федерации возложена обязанность по созданию мест (площадок) накопления твердых коммунальных отходов;

ж) схемы размещения места (площадки) накопления твердых коммунальных отходов на карте генерального плана села Байкит.

Документы, указанные в настоящем пункте, предоставляются в Администрацию:

- в оригиналах (документы, указанные в подпунктах "а" - "ж" настоящего пункта) и в копиях (документы, указанные в подпунктах "б" - "ж" настоящего пункта) - при личном обращении Заявителя;

- в оригинале (документ, указанный в подпункте "а" настоящего пункта), в копиях, заверенных в установленном действующим законодательством порядке (документы, указанные в подпунктах "б", "в", "е", "ж" настоящего пункта), и копиях (документы, указанные "г", "д" настоящего пункта) - при направлении Заявителем документов посредством почтового отправления или по электронной почте через единый портал государственных  и муниципальных услуг и (или)   региональный портал государственных и муниципальных услуг;

2.7. Основанием для отказа в приеме заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, является:

- предоставление неполного перечня документов из числа предусмотренных пунктом 2.6 Административного регламента;

- основания (случаи), указанные в пункте 2.9 Административного регламента.

2.8. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:

- несоответствие места (площадки) накопления твердых коммунальных отходов требованиям Правилам благоустройства, требованиям законодательства Российской Федерации в области санитарно-эпидемиологического благополучия населения, иного законодательства Российской Федерации, устанавливающего требования к местам (площадкам) накопления твердых коммунальных отходов;

- несоответствие заявления установленным Административным регламентом требованиям;

- основания (случаи), указанные в пункте 2.9 Административного регламента.

2.9. Помимо оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, указанных в пунктах 2.7, 2.8 Административного регламента, такими основаниями (в том числе для последующего отказа) являются:

а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;

б) наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект;

в) истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;

г) выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) Администрации, специалистов администрации, их непосредственного начальника при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью Главы с. Байкит уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.
2.10. Основаниями для приостановления предоставления муниципальной услуги Заявителю являются:

- наличие ошибок в документах, полученных в рамках межведомственного взаимодействия;

- истечение срока действия документов, полученных в рамках межведомственного взаимодействия.

2.11. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.12. Заявление и прилагаемые к нему документы представляются Заявителем в Администрацию лично либо посредством почтового отправления или в форме электронных документов по электронной почте.

2.13. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче Заявителем заявления и прилагаемых к нему документов или при обращении физических лиц или представителей юридических лиц в целях получения консультации не должен превышать 15 минут, а при получении Заявителем результата предоставления муниципальной услуги - 5 минут.

2.14. Время регистрации заявления и приема документов специалистом Администрации при их представлении в Администрацию лично Заявителем не должно превышать 15 минут.

2.15. В случае если заявление с документами поступило посредством направления почтового отправления, в форме электронных документов по электронной почте оно регистрируется в день поступления.
2.16. Требования к местам исполнения муниципальной услуги.
Вход в здание, в котором расположен ОВЖС Администрации с. Байкит, имеет свободный доступ для заинтересованных лиц и оборудован пандусом.

На территории, прилегающей к зданию, в котором расположен ОВЖС Администрации с. Байкит, предусмотрены места для парковки автотранспортных средств. Доступ к парковочным местам является бесплатным.

Центральный вход в здание, в котором расположен ОВЖС Администрации с. Байкит, оборудуется информационной табличкой (вывеской), содержащей информацию о наименовании муниципального учреждения, осуществляющего предоставление муниципальной услуги.

приём корреспонденции по исполнению муниципальной услуги (места информирования, ожидания и приёма заявителей) осуществляется в административном здании Администрации с. Байкит, в котором расположен ОВЖС Администрации с. Байкит.

Места информирования граждан, предназначенные для ознакомления с информационными материалами, оборудуются информационными стендами, письменными столами (стойками) и стульями.

Места ожидания и приёма должны иметь условия, удобные для граждан и оптимальные для работы специалистов ОВЖС Администрации с. Байкит. Данные места должны соответствовать установленным санитарным, противопожарным и иным нормам и правилам.

2.17. На информационных стендах Администрации размещается следующая информация:

- место нахождения и график работы Администрации;

- номера телефонов для справок;

- номера кабинетов, где осуществляется прием и консультирование заинтересованных лиц, фамилии, имена, отчества и должности сотрудников, осуществляющих прием и консультирование;

- адрес официального сайта муниципального образования сельского поселения село Байкит www.baykit-evenkya.ru в сети Интернет, содержащего информацию о предоставлении муниципальной услуги;

- адрес электронной почты Администрации: bayk–sekr-msu@baykit.evenkya.ru;

- порядок получения консультации физическими лицами и представителями юридических лиц по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги;

- описание процедуры предоставления муниципальной услуги в текстовом виде и в виде блок-схемы (приложение № 1 к Административному регламенту);

- форма заявления (приложение № 2 к Административному регламенту).

2.18. Показателями, характеризующими доступность и качество муниципальной услуги, являются:

- открытость и полнота информации для Заявителей и иных лиц о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги;

- соблюдение стандарта предоставления муниципальной услуги;

- доля обоснованных жалоб Заявителей, поступивших в Администрацию села Байкит на действия (или бездействие), должностных лиц Администрации при предоставлении муниципальной услуги - не более 5 процентов от общего количества жалоб Заявителей, на действия (или бездействие) и решения Администрации, должностных лиц Администрации.

3. АДМИНИСТРАТИВНЫЕ ПРОЦЕДУРЫ. СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ

И СРОКИ ИХ ВЫПОЛНЕНИЯ

3.1. Исполнение муниципальной услуги Администрацией включает следующие административные процедуры:

- прием и регистрацию заявления с документами Заявителя;

- рассмотрение документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и принятие решения о приостановлении предоставления муниципальной услуги;

- повторный запрос документов в рамках межведомственного взаимодействия в случае выявления оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги;

- запрос позиции территориального отдела Управления Роспотребнадзора по Эвенкийскому району на предмет соблюдения требований законодательства Российской Федерации в области санитарно-эпидемиологического благополучия населения к месту (площадке) накопления твердых коммунальных отходов;

- рассмотрение заявления и документов Заявителя, принятие решения о согласовании места (площадки) накопления твердых коммунальных отходов или об отказе в таком согласовании;

- уведомление Заявителя.

3.2. Прием и регистрация заявления с документами.

   3.2.1. Основанием для исполнения административной процедуры является обращение Заявителя с заявлением и приложенными к нему документами.

   3.2.2. Прием заявления и документов, указанных в пункте 2.6 Административного регламента, осуществляется специалистом ОВЖС.

   3.2.3. При приеме заявления с документами, предоставленными Заявителем лично, посредством почтового отправления или в форме электронных документов на адрес электронной почты Администрации, специалистом ОВЖС составляется и подписывается расписка о приеме заявления и документов по форме согласно приложению № 3 к Административному регламенту, которая передается Заявителю лично в руки или способом, определенным в заявлении для получения муниципальной услуги.

   3.2.4. Принятое заявление подлежит регистрации путем присвоения входящего регистрационного номера в журнале учета входящих документов, который ведется на бумажном или электронном носителе.

   3.2.5. При наличии основания для отказа в приеме заявления и документов, указанного в пунктах 2.7, 2.9 настоящего Административного регламента, документы подлежат возврату Заявителю.

   3.2.6. Специалист ОВЖС не позднее 5 дней с даты регистрации в Администрации заявления с документами направляет Заявителю способом, определенным в заявлении для получения муниципальной услуги, письмо за подписью Главы с. Байкит с обоснованием отказа в приеме заявления и приложенных к нему документов.

3.3. Рассмотрение документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и принятие решения о приостановлении предоставления муниципальной услуги:

1) основанием для начала административной процедуры является рассмотрение документов, указанных в подпунктах "г", "д" пункта 2.6 Административного регламента, полученных в рамках межведомственного взаимодействия;

2) если при рассмотрении документов, указанных в настоящем пункте Административного регламента, выявляются обстоятельства, препятствующие предоставлению муниципальной услуги, указанные в пункте 2.10 Административного регламента:

- специалист ОВЖС осуществляет подготовку письма о приостановлении предоставления муниципальной услуги (с обязательным указанием в нем Заявителю, что по получении необходимых документов и (или) информации, полученных в рамках повторного запроса в рамках межведомственного взаимодействия, ему будет оказана услуга в сроки, предусмотренные Административном регламентом) и передает его на подпись Главе с.Байкит.

Решение о приостановлении предоставления муниципальной услуги принимается в пределах срока, установленного в пункте 2.4 Административного регламента. При этом течение указанного срока прерывается. Решение о приостановлении предоставления муниципальной услуги принимается не более чем на 8 дней;

3) лицами, ответственными за выполнение административной процедуры, являются специалисты ОВЖС;

4) срок выполнения административной процедуры составляет не более 2 рабочих дней со дня получения документов, запрашиваемых в рамках межведомственного взаимодействия;

5) результатом выполнения административной процедуры является принятие решения о приостановлении предоставления муниципальной услуги.

3.4. Повторный запрос документов в рамках межведомственного взаимодействия в случае выявления оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги:

1) основанием для начала административной процедуры является принятое решение о приостановлении предоставления муниципальной услуги, указанное в пункте 3.3 Административного регламента;

2) специалист ОВЖС в течение 3 рабочих дней с даты поступления документов в рамках межведомственного взаимодействия в Администрацию запрашивает повторно документы (их копии или сведения, содержащиеся в них), указанные в подпунктах "г", "д" пункта 2.6 Административного регламента, в государственных органах и подведомственных государственным органам, в распоряжении которых находятся указанные документы в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

3) лицами, ответственными за выполнение административной процедуры, являются специалисты ОВЖС;

4) срок выполнения административной процедуры составляет не более 3 рабочих дней со дня получения документов, запрашиваемых в рамках межведомственного взаимодействия;

5) результатом выполнения административной процедуры является запрос документов в рамках межведомственного взаимодействия.

   3.5. Запрос позиции территориального отдела Управления Роспотребнадзора по Эвенкийскому району на предмет соблюдения требований законодательства Российской Федерации в области санитарно-эпидемиологического благополучия населения к месту (площадке) накопления твердых коммунальных отходов.

   3.5.1. Специалист ОВЖС запрашивает позицию территориального отдела Управления Роспотребнадзора Эвенкийскому району на предмет соблюдения требований законодательства Российской Федерации в области санитарно-эпидемиологического благополучия населения к месту (площадке) накопления твердых коммунальных отходов в срок не позднее 3 календарных дней с даты регистрации заявления в Администрации.

   3.5.2. При направлении запроса, указанного в пункте 3.5.1 Административного регламента, срок рассмотрения заявления Заявителя может быть продлен до 20 календарных дней, при этом заявителю не позднее 3 календарных дней со дня принятия такого решения специалистом ОВЖС направляется соответствующее письменное уведомление за подписью Главы села Байкит.

Решение о продлении рассмотрения срока заявления должно быть принято Главой с.Байкит в пределах срока, установленного абзацем третьим пункта 2.4 Административного регламента.

3.6. Рассмотрение заявления и документов Заявителя.

   3.6.1. Основанием для исполнения административной процедуры является регистрация заявления с документами и отсутствие основания для отказа в их приеме.

   3.6.2. Специалист ОВЖС рассматривает заявление и приложенные к нему документы и определяет отсутствие либо наличие оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, указанных в пунктах 2.8, 2.9 Административного регламента.

   3.6.3. В случае наличия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги специалистом ОВЖС осуществляется подготовка проекта письма Администрации об отказе в согласовании создания места (площадки) накопления твердых коммунальных отходов с указанием причин отказа.

Решение об отказе в согласовании создания места (площадки) накопления твердых коммунальных отходов принимается Главой села Байкит посредством подписания проекта письма Управления в срок:

- не позднее 10 календарных дней с даты регистрации заявления в Администрации;

- в срок не позднее 20 календарных дней с даты регистрации заявления в Администрации - при принятии решения о продлении рассмотрения заявления в соответствии с пунктом 3.5 Административного регламента.

   3.6.4. При отсутствии оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, предусмотренных пунктах 2.8, 2.9 Административного регламента, специалистом ОВЖС подготавливается проект уведомления по форме, установленной приложением № 4 к Административному регламенту.

Решение о согласовании создания места (площадки) накопления твердых коммунальных отходов принимается Главой села Байкит посредством подписания им проекта уведомления, указанного в абзаце первом настоящего пункта, в срок:

- не позднее 10 календарных дней с даты регистрации заявления в Администрации;

- в срок не позднее 20 календарных дней с даты регистрации заявления в Администрации - при направлении запроса позиции территориального отдела Управления Роспотребнадзора по Эвенкийскому району в соответствии с пунктом 3.5 Административного регламента.

3.7. Уведомление Заявителя.

   3.7.1. Основанием для исполнения административной процедуры является подписание Главой села Байкит уведомления о согласовании создания места (площадки) накопления твердых коммунальных отходов или письма об отказе в согласовании.

   3.7.2. Специалист ОВЖС в срок не позднее 10 календарных дней с даты регистрации заявления, а в случае продления срока рассмотрения заявления в соответствии с пунктом 3.5.2 Административного регламента - в срок не более 20 календарных дней с даты регистрации заявления, осуществляет выдачу Заявителю уведомления о согласовании создания места (площадки) накопления твердых коммунальных отходов или письма об отказе в согласовании за подписью Главы села Байкит или направляет способом, определенным в заявлении, либо, если способ получения муниципальной услуги в заявлении не указан, почтовым отправлением с уведомлением о вручении, либо, если почтовый адрес в заявлении не указан, на адрес электронной почты Заявителя в форме электронного документа.
3.8. После устранения основания отказа в согласовании создания места (площадки) накопления твердых коммунальных отходов Заявитель вправе повторно обратиться в Администрацию за согласованием создания места (площадки) накопления твердых коммунальных отходов в порядке, установленном Административном регламентом.

3.9. Адрес, по которому осуществляется прием Заявителей по вопросам подачи заявлений и документов, в целях получения консультации:

Место нахождения ОВЖС Администрации с. Байкит: 648360, Красноярский край, Эвенкийский район, с. Байкит, ул. Титова, д.17, каб. № 12.

Режим работы Администрации с. Байкит: ежедневно с понедельника по четверг с 09.00 до 17.15, в пятницу с 09.00 до 17.00 (перерыв на обед с 13.00 до 14.00), выходные дни - суббота, воскресенье. Режим работы с посетителями ОВЖС: понедельник, вторник, среда, четверг с 09.00 до 17.00.

Телефоны:

Приемная Администрации с. Байкит: 8(39178) 31 – 033

ОВЖС: 8(39178) 31 – 153, 31-031

E-mail:bayk–sekr-msu@baykit.evenkya.ru
3.10. При ответах на телефонные звонки и устные обращения Заявителей специалисты ОВЖС в вежливой форме четко и подробно информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании отдела, фамилии и должности специалиста, принявшего телефонный звонок. При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленный вопрос, обратившемуся Заявителю должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

Ответ на письменное обращение о процедуре предоставления муниципальной услуги предоставляется в течение 30 календарных дней со дня регистрации этого обращения.

3.11. Прием Заявителей ведется в порядке общей очереди.

3.12. Информация об адресах, телефонах Администрации электронной почте размещается на информационном стенде на официальном сайте муниципального образования сельского поселения село Байкит.
3.13. Текст настоящего Административного регламента размещен на официальном сайте муниципального образования сельского поселения село Байкит. в сети Интернет.

4. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ЗА ИСПОЛНЕНИЕМ 
АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА

4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности административных действий, определенных административными процедурами по исполнению муниципальной функции, осуществляет Глава с. Байкит, либо его заместитель, курирующий соответствующее направление. 

4.2. Контроль за соблюдением последовательности административных действий, определенных административными процедурами по исполнению муниципальной услуги, происходит в виде неплановых проверок, которые включают в себя выявление нарушений прав заявителей на получение муниципальной услуги, подготовку актов проверки, по результатам которых осуществляется принятие  решений Главой с. Байкит и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц Администрации с. Байкит. Плановые проверки полноты и качества исполнения муниципальной услуги не проводятся.  О мерах, принятых в отношении виновных в нарушении законодательства Российской Федерации, положений настоящего административного регламента,  в течение десяти дней со дня принятия таких мер, Администрация с. Байкит сообщает в письменной форме заявителю, права и (или) законные интересы которого нарушены.

4.3. Должностные лица администрации с. Байкит несут персональную ответственность за несоблюдение сроков и последовательности совершения административных действий.

5. ДОСУДЕБНЫЙ (ВНЕСУДЕБНЫЙ) ПОРЯДОК ОБЖАЛОВАНИЯ ДЕЙСТВИЙ

(БЕЗДЕЙСТВИЯ) И РЕШЕНИЙ, ОСУЩЕСТВЛЯЕМЫХ (ПРИНЯТЫХ) В ХОДЕ

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

5.1.  Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

   5.1.1. нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной услуги;

   5.1.2. нарушение срока предоставления муниципальной услуги; 

   5.1.3.требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

   5.1.4. отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

   5.1.5. отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

   5.1.6. затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

   5.1.7. отказ Администрации с. Байкит, ее должностного лица или ее работников в исправлении допущенных ими опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;

   5.1.8. нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги; 

   5.1.9. приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами. 

   5.1.10. требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг». 

5.2. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе в Администрацию с. Байкит. Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя. 

5.3.  Жалоба должна содержать:

        5.3.1. наименование Администрации с. Байкит – если обжалуются решения и действия (бездействие) Администрации с. Байкит; муниципального служащего или другого работника Администрации с. Байкит -  если обжалуются их решения и действия (бездействие);

       5.3.2. фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю; 

       5.3.3. сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Администрации с. Байкит или муниципального служащего, работника; 

       5.3.4. доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) Администрации с. Байкит или муниципального служащего, работника Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.4. Жалоба подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа Администрации с. Байкит в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.5. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:

       5.5.1. жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

      5.5.2. в удовлетворении жалобы отказывается.

5.6. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.5., заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
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БЛОК-СХЕМА

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ ПО ПРИНЯТИЮ РЕШЕНИЯ

О СОГЛАСОВАНИИ СОЗДАНИЯ МЕСТ (ПЛОЩАДОК) НАКОПЛЕНИЯ ТВЕРДЫХ

КОММУНАЛЬНЫХ ОТХОДОВ НА ТЕРРИТОРИИ СЕЛА БАЙКИТ
	
	
	
	


          ┌─────────────────────────────────────────────────────┐

          │     Прием и регистрация заявления и документов,     │

          │ необходимых для предоставления муниципальной услуги │

          └──────────────────────────┬──────────────────────────┘

                                     \/

          ┌─────────────────────────────────────────────────────┐

          │   Проверка наличия оснований для отказа в приеме    │

          │        заявления с приложенными документами         │

          └──────────────────────────┬──────────────────────────┘

                                     \/

                     ┌──────────────────────────────┐

                да   │ Наличие оснований для отказа │   нет

             ┌───────┤      в приеме документов     ├─────────┐

             │       └──────────────────────────────┘         │

             \/                                               \/

 ┌──────────────────────────────┐                 ┌──────────────────────┐

 │  Отказ в приеме документов   │                 │   Наличие оснований  │

 │   Заявителю с приложением    │         да      │  для приостановления │

 │      письма за подписью      │   ┌─────────────┤    предоставления    │

 │    Главы села Байкит         │   │               муниципальной услуги

 │    с обоснованием причин     │   │             └───────────┬──────────┘

 │  отказа в приеме заявления   │   │                         │

 └──────────────────────────────┘   │                    нет  │

                                    \/                        \/

 ┌──────────────────────────────────────┐   ┌────────────────────────────┐

 │ Повторный запрос документов в рамках │   │    Проверка заявления с    │

 │   межведомственного взаимодействия   │   │  приложенными документами  │

 │   в случае выявления оснований для   │   │   и определение отсутствия │

 │    приостановления предоставления    │   │ либо наличия оснований для │

 │        муниципальной услуги          │   │   отказа в предоставлении  │

 └──────────────────────────────────────┘   │    муниципальной услуги    │

                                            └──────────────┬─────────────┘

                                                           \/

                                            ┌────────────────────────────┐

                                            │   Наличие оснований для    │

                            ┌───────────────┤  отказа в предоставлении   │

                            │  да           │    муниципальной услуги    │

                            │               └──────────────┬─────────────┘

                            \/                             \/  нет

 ┌──────────────────────────────┐           ┌────────────────────────────┐

 │   Подготовка и направление   │           │    Выдача (направление)    │

 │ Заявителю письма за подписью │           │ уведомления о согласовании │

 │    Главы села Байкит         │           │  создания места (площадки) │

 │  об отказе в предоставлении  │           │     накопления твердых     │

 │     муниципальной услуги     │           │    коммунальных отходов    │

 └──────────────────────────────┘           └────────────────────────────┘
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                                Главе села Байкит
                                ___________________________________________

                                       (Ф.И.О.)

                                от ________________________________________

                                    (Ф.И.О. физического лица (последнее -

                                         при наличии), наименование

                                              юридического лица)

                                Зарегистрированного по адресу:

                                г. ________________ р-н ___________________

                                ул. _______________________________________

                                дом _____________ кв. (офис) ______________

                                ИНН _______________________________________

                                ОГРН ______________________________________

                                телефон ___________________________________

                                Реквизиты документа, удостоверяющего

                                личность (для физического лица):

                                ___________________________________________

                                адрес электронной почты (при наличии):

                                ___________________________________________

           Заявление о согласовании места (площадки) накопления

         твердых коммунальных отходов на территории села Байкит
    Прошу   согласовать   создание   места  (площадки)  накопления  твердых

коммунальных отходов по адресу: _________________________________, в районе

__________________________________________________________________________;

    Согласно прилагаемой схеме ;

    Площадка, размер (длина/ширина) ____________ кв. м, площадью __________

кв. м, покрытие __________________________________________________________;

сведения  об  одном  или  нескольких  объектах  капитального строительства,

территории (части территории) села Байкит, при осуществлении

деятельности  на  которых у физических и юридических лиц образуются твердые

коммунальные  отходы,  складируемые в соответствующих местах (на площадках)

накопления твердых коммунальных отходов ___________________________________

__________________________________________________________________________;

Способ получения согласования _____________________________________________

________                                                  _________________

  дата                                                         подпись
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создания мест (площадок) накопления

твердых коммунальных отходов
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                 Расписка о приеме заявления и документов

    Расписка  о  приеме  документов  по  заявлению на согласование создания

места  (площадки)  накопления  твердых  коммунальных  отходов на территории

села Байкит
    По запросу о предоставлении муниципальной услуги Заявителем

___________________________________________________________________________

            (указать Ф.И.О. гражданина/(отчество - при наличии)

_______________________________________________________________________

                   либо наименование юридического лица)

"__" ______________ 20__ г. представлены следующие документы:

    1. ______________________________________________ на ___ л. в ____ экз.

          (указать название и реквизиты документа)

    2. ______________________________________________ на ___ л. в ____ экз.

          (указать название и реквизиты документа)

Документы поданы (указать нужное):

 ┌───┐

 │   │ - при личном обращении Заявителя

 └───┘

 ┌───┐

 │   │ - почтовым отправлением Заявителя

 └───┘

 ┌───┐

 │   │ - в форме электронных документов

 └───┘

 ┌───┐

 │   │ - через единый портал государственных  и муниципальных услуг и (или)

 └───┘   региональный портал государственных и муниципальных услуг

Указанные в настоящей расписке документы приняты "__" _____________ 20__ г.

___________________________________________________________________________

    (указать наименование должности, Ф.И.О. лица, принявшего документы)

Подпись лица, оформившего расписку: ____________

Экземпляр настоящей расписки получил "__" ____________ 20__ г.:

___________________________________________________________________________

 (подпись Заявителя) (Ф.И.О. Заявителя полностью/наименование юридического

___________________________________________________________________________

лица и Ф.И.О., наименование должности лица, действующего от имени Заявителя

___________________________________________________________________________

     без доверенности/Ф.И.О. лица, действующего от имени Заявителя по

                   доверенности, реквизиты доверенности)

Экземпляр  настоящей  расписки  направлен  Заявителю почтовым  отправлением

"__" ________________ 20__ г. (Заполняется при получении по почте запроса о

предоставлении муниципальной услуги)
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Штамп Управления

           Уведомление о согласовании создания места (площадки)

                 накопления твердых коммунальных отходов N

Место выдачи                                                    Дата выдачи

Администрации села Байкит Эвенкийского муниципального района красноярского края
согласовывает _____________________________________________________________

___________________________________________________________________________

   (наименование Заявителя, его почтовый индекс и адрес, телефон, адрес

                            электронной почты)

создание (места) площадки накопления твердых коммунальных отходов

Местоположение:

___________________________________________________________________________

                         (адрес места размещения)

___________________________________________________________________________

    (согласно прилагаемой к заявлению схеме размещения места (площадки)

                 накопления твердых коммунальных отходов)

__________________________ ___________________ ____________________________

       (должность)              (подпись)         (расшифровка подписи)
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